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Introducción     

La Junta Directiva del Colegio de Trabajadores Sociales de Costa Rica (Coltras) presenta 

el informe de labores correspondiente a los meses de enero-diciembre 2023, de acuerdo 

con el periodo presupuestario del Coltras, en el cual se puntualizan los aspectos 

desarrollados según el plan bianual operativo 2022 - 2023 aprobado en sesión ordinaria 

N°13-2022-O. 

El accionar de nuestra junta directiva se enmarca en la misión y visión del Coltras con 

una línea estratégica orientada al cumplimiento de los fines del Colegio y la atención de 

las necesidades de las personas agremiadas. A continuación, compartimos nuestra 

misión y visión: 

Misión: Que el ejercicio de las personas profesionales en trabajo social garantice el 

cumplimiento de los derechos de las poblaciones con las que trabaja en estricto 

cumplimiento de los principios ético-políticos, sociales para lo cual el Colegio brinda 

orientación, formación, investigación, regulación y defensa de los espacios laborales. 

Visión: Entidad gremial que conoce las necesidades de las personas colegiadas y define 

acciones oportunas para su atención, de manera que el colectivo profesional pueda 

contribuir en la construcción de un proyecto de sociedad orientada a la justicia, los 

Derechos Humanos y equidad social. 

Compartimos los resultados obtenidos según los ejes de trabajo que la Junta Directiva 

estableció para el año 2023 y a su vez permite un proceso de mejora continua para el 

periodo 2024 de manera que se puedan concretar los objetivos planteados en el plan 

bianual. A continuación, se enumeran: 

➢ Congresos por sectores laborales 

➢ Presencia en filiales y su integración  

➢ Divulgación y sensibilización respecto al nuevo Código de Ética  

➢ Publicaciones relacionadas con derechos humanos y proyecto quinquenal en 

producción de libros  

➢ Fortalecimiento de las unidades de Fiscalía, Investigación y Educación 

Permanente 

➢ Presencia nacional en la discusión de temas prioritarios para la profesión 

➢ Posicionamiento ético político  

➢ Luchas laborales y elaboración de perfiles profesionales 
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➢ Representación ante la Federación de Colegios Profesionales Universitarios de 

Costa Rica 

➢ Articulación con federaciones, colegios y asociaciones de Trabajo Social a nivel 

de América Latina y El Caribe 

➢ Nuestro Colegio en las organizaciones internacionales de Trabajo Social (FITS, 

COLACATS, ALAETS, Red de Trabajo Social/Servicio Social Iberoamericana) 

➢ Participación en la Reunión Mundial de la Federación Internacional de 

Trabajadores Sociales (FITS) 

➢ Congreso Mundial de Trabajo Social en Panamá  

➢ Representaciones  

➢ Fortalecimiento de la gestión gerencial  

➢ Estrategia de comunicación  

Los retos que enfrenta nuestro gremio requieren la participación de las personas 

agremiadas tanto en las comisiones permanentes como en las ad hoc. Nuestro Colegio 

tiene un rango de acción circunscrito a la Ley Orgánica y las facultades que en ella se 

indican; es importante el accionar del colectivo profesional en el ámbito sindical, laboral, 

formativo, investigativo, entre otros, así como la participación en diversos frentes de 

lucha. 

Atentamente, 

 

Dr. Jorge Arturo Sáenz Fonseca                                           Licda. Sara Flores Valverde 

                             Presidente                                                                                 Tesorera 

 

Dra. Lidia Salas Chavarría                                            MBA. Flor Rojas Rodríguez 

Secretaria                                                                                   Fiscala 

 

MBA Tannya Rojas González                                               Lic, Fabián Caravaca Sojo 

                                      Vocal I                                                                                         Vocal II 

Licda. Marina Cruz Valenciano 

Vocal III  
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Nuestro colectivo profesional 
 

 

Conformación del gremio 

Distribución de personas agremiadas según situación actual de colegiatura a 
diciembre 2023 

    
Total, general de personas agremiadas: 5,982 
Activas: 5,112 
Pensionadas: 679 
Retiro por situación de desempleo: 236 
Desafiliadas: 463 
Suspendidas: 171 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cantidad de personas agremiadas activas, según sexo 
 

Mujeres: 4,706 
Hombres: 405 
No binario: 1 
Total, de personas agremiadas activas: 5,112 
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    Personas agremiadas activas, según grado académico, 2023 
 

Bachiller: 1190 
Licenciatura: 3829 
Maestría: 90 
Doctorado: 3  
Total: 5,112  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Personas activas: condición laboral  
 

Empleo: 2,955 
Desempleo: 1,478 
Condición Retiro situación por desempleo: 236 

No se incluyen personas pensionadas, desafiliadas o suspendidas.  
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
Personas colegiadas activas según centro de educación superior: 
 

ULICORI: 2,762  
UCR: 1,915  
U Latina: 371 
Otra: 64 
Total: 5,112 



Informe de labores Junta Directiva Coltras 

Enero- diciembre 2023 

 

 

 

7 

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Organigrama del Colegio  

 

Para atender las necesidades identificadas, se cuenta con la siguiente estructura 
organizacional, siendo la Asamblea General el máximo órgano en la toma de decisiones. 
La planilla administrativa la integran tres profesionales en Trabajo Social, dos 
profesionales en administración de empresas, un profesional en contabilidad y siete 
personas en puestos operativos, para un total de trece personas. 
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Objetivos estratégicos 
 

➢ Velar por el cumplimiento de los principios éticos de Trabajo Social. 
➢ Defender los intereses gremiales y los espacios laborales en Trabajo Social. 
➢ Fortalecer la gestión administrativa y financiera del Coltras. 
➢ Garantizar una transparente administración de los recursos del Coltras. 
➢ Ofrecer procesos continuos de actualización profesional. 
➢ Incentivar procesos de investigación según los intereses gremiales. 
➢ Reactivar la participación en marchas para visibilizar al gremio en defensa de los 

derechos humanos. 
➢ Excelencia en la Gestión de Riesgo y Atención de Emergencias según la legislación y    

reglamentos nacionales. 
 

Objetivos operativos 
 

➢ Fiscalizar el ejercicio profesional de las personas Trabajadoras Sociales. 
➢ Velar por la sostenibilidad financiera del Coltras. 
➢ Aplicar la mejora continua en los procesos administrativos. 
➢ Realizar auditoria bianual, evaluar sus resultados y aplicar las recomendaciones. 
➢ Brindar apoyo a las personas agremiadas afectadas por desastres naturales. 
➢ Organizar la Semana de las personas profesionales en Trabajo Social 2022 y 2023. 
➢ Ofrecer servicios que beneficien a las personas agremiadas. 
➢ Establecer convenios que permitan fidelizar a las personas agremiadas con el Colegio. 
➢ Contar con una brigada para la atención de emergencias capacitada. 

 
 

Accionar de Junta Directiva 
 

Nuestra Junta Directiva sesionó en forma ordinaria veinte (20) veces y, de manera 
extraordinaria, dos (2) veces, con un promedio de tres (3) horas por sesión, para un total de 
sesenta y seis (66) horas de trabajo. 
 
Total, de acuerdos tomados: quinientos seis (506). 
 
Total, de oficios enviados en el periodo 2023: doscientos setenta y nueve (279). 
 
La efectividad en la ejecución de acuerdos según el control de acuerdos es del noventa y 
nueve por ciento (99%).   
 
En el control de acuerdos, se mantenía a diciembre 2023 únicamente un acuerdo en 
seguimiento. 
 

Ejes de trabajo  
 
Realizar al menos cinco actividades presenciales en el marco de la semana de las 
personas profesionales en Trabajo Social 
 

Del 17 al 21 de julio 2023 se llevó a cabo la Semana de las personas profesionales en Trabajo Social, 
para la cual se organizó una serie de actividades enmarcadas en temas de capacitación, autocuidado  
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y arte. Con la finalidad de que las personas agremiadas contaran con mayor acceso a la 
participación, estas se programaron en diversos horarios y modalidades (presenciales y virtuales), 
a saber: 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Se distribuyó material elaborado, el cual consistió en un bolso tipo salveque con la imagen del 
Coltras, que fue distribuido en todas las filiales. 
 
Las filiales organizaron convivios y actividades académicas en el marco de la conmemoración del 
Día Nacional del Trabajador y la Trabajadora Social, a saber: 
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Filial Chorotega: 
 

➢ 15 de julio: Foro sobre retos y desafíos del profesional 
de trabajo social en la coyuntura actual. 

 
Filial Huetar Norte:  
 

➢ 18 de julio: Reunión de colegas de la región en el restaurante  
Perejil y Tomillo. 

 
Filial Occidente: 
 

➢ 19 de julio: Foro internacional “Experiencias de la 
educación popular en la prevención de la violencia 
contra las mujeres. 

➢ 20 de julio: Clase de yoga. 
➢ 21 de julio: Gala de blanco y negro. 

 
Filial Cartago: 
 

➢ 28 de julio: desarrollo de la Asamblea General de la filial  
y realización del convivio en el marco de la celebración 
en el salón La Toscana. 
 

Filial Pacífico Central:  
 

➢ 29 de julio: Conferencia internacional “Feminismos, 
                           Sexualidades y Trabajo Social”. 
 

Filial Caribe: 
 

➢ 5 de agosto 2023: Conferencia internacional “Feminismos, 
Sexualidades y Trabajo Social”. 

 
Filial Brunca: 
 

➢ 19 de agosto: Taller Habilidades Terapéuticas en el hotel  
Cristal Ballena ubicado en la provincia de Osa. 

 
  

 
 
En las actividades desarrolladas en la sede central participó un total de 708 profesionales y en 
filiales 684.  

 

Congresos por sectores laborales 
 

Instituto Nacional de Aprendizaje: 
 
Se brindó apoyo logístico en la actividad realizada el 15 y 16 de febrero 2023, así como la 
facilitación de un taller sobre habilidades blandas para aproximadamente 72 profesionales.  

 
Buenas Prácticas de Profesionales en Trabajo Social del Patronato Nacional de 
la Infancia (PANI): 
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En coordinación con la Asociación de Trabajadores Sociales del PANI, se proporcionó apoyo 
logístico y de alimentación para el Encuentro de Buenas Prácticas de Profesionales en 
Trabajo Social de la institución, en el que participaron colegas que laboran en todas las 
dependencias de la entidad. 

 
Dicho evento se desarrolló el 2 de junio 2023 en las instalaciones del PANI y contó con la 
presencia de la Ex ministra de la Infancia y la Adolescencia, Gloriana López Fuscaldo y 
representantes de Junta Directiva. 
 
I Congreso de Trabajo Social, Caja Costarricense de Seguro Social: 
 
En el marco de los 80 años de Trabajo Social en la Caja Costarricense de Seguro Social 
(CCSS), mediante la Ley Constitutiva de 1943, específicamente en el Artículo 20 que define 
la figura de las visitadoras sociales, del 26 al 28 de julio 2023 se efectuó el I Congreso de 
Trabajo Social de la CCSS, en las instalaciones del Coltras y en el Hotel Radisson San José.  
 
Para la realización del evento, el Coltras brindó apoyo con las siguientes acciones: 
 

➢ Solicitud de declaratoria de interés institucional. 
➢ Apoyo logístico. 
➢ Gestión de recaudación por planilla y otros canales. 
➢ Preparación de materiales: gafete, carpeta, un block de notas y un lapicero. 
➢ Elaboración y coordinación de envío de certificados digitales. 
➢ Apoyo económico. 
➢ Coordinación con los proveedores. 
➢ Apoyo en la elaboración de la memoria. 
➢ Presentación de estados financieros e informes de recaudación. 

 
Para el desarrollo de las actividades se coordinó la participación internacional de la Dra. 
Marinilda Rivera Díaz y del Dr. Claudio Barbero, así como de colegas nacionales. 
 
A continuación, se comparte la programación del evento: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Se contó con una participación total de 178 profesionales y se aplicó un formulario en línea para la 
evaluación del congreso, el cual obtuvo 152 respuestas; la calificación del congreso fue la siguiente: 
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Presencia en filiales y su integración  
 

Durante el año 2023 se mantuvo comunicación con los consejos directivos de las filiales a fin de 
dar seguimiento a las necesidades gremiales en las regiones, atender los requerimientos en temas 
de actualización profesional, y de servicios que ofrece el Coltras para las personas agremiadas de 
cada zona.  
 
Se brindó apoyo logístico en las diversas actividades organizadas por cada filial, distribución de 
signos externos y agendas del colegio por medio de encomiendas y publicaciones en redes a los 
consejos directivos que solicitaron divulgación de las actividades.   
 
El 3 de junio 2023 la Fiscalía y la Presidencia visitaron la filial Pacífico Central para reunirse con 
el consejo directivo de las filiales Pacífico Central y Chorotega, lo que permitió evaluar la 
experiencia del 55 aniversario y plantear una propuesta para que ambas filiales propusieran un 
evento temático para el 2024.  
 
El 29 de julio 2023 la Fiscalía y la Presidencia acompañaron al conferencista internacional Claudio 
Barbero durante su visita a la provincia de Puntarenas para impartir el taller “Feminismos, 
sexualidades y Trabajo Social”. 

 
 
Integración de los consejos directivos 
 
 
 
 

FILIAL BRUNCA 

Coordinadora Jehussica Araya García  
Secretaria Cinthya Salas Castiglioni 
Tesorera Graciela Arguedas Monge 

FILIAL HUETAR NORTE 
Coordinador Rubén Villareal Villareal 

Secretaria Dunnia Barahona Morales 
Tesorera Evelyn Soto Barboza 
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Publicaciones relacionadas con derechos humanos y proyecto quinquenal en 
producción de libros  

 
Cuadernos informativos sobre derechos humanos: 
 
Con el objetivo de elaborar material actualizado en temas transversales en el trabajo 
profesional, a fin de que sean utilizados por las personas agremiadas para desarrollar 
procesos que atiendan las necesidades de la población usuaria de los servicios, se desarrolló 
la segunda edición de la serie de los cuaderno informativos Trabajo Social y Derechos 
Humanos, a saber: 

 
➢ Cuaderno personas privadas de libertad:  

 
El primer cuaderno Población privada de libertad contó con la 
participación de las autoras MSc. Ana Monge Campos, MSc. 
Melba Rodríguez Rodríguez, y MSc. María Fernanda Mora Calvo 
y la revisión técnica estuvo a cargo de la Licda. Olga Rodríguez 
Jiménez, Jefatura Nacional de Trabajo Social, Departamento 
Técnico-Instituto Nacional de Criminología. 
 
El 18 de octubre 2023 se llevó a cabo la actividad de lanzamiento 
del cuaderno, en la cual participó un total de 31 personas. 
Además, se realizó transmisión por FB live con un alcance de 514 
reproducciones.  
 

➢ Cuaderno niñez y adolescencia:  
 
Para el segundo cuaderno Niñez y adolescencia las Licenciadas 
Marina Alejandra Cruz Valenciano, Mariela Navarro Carvajal, 
Ana Virginia Quesada Morales y Lilliana Obaldía Marín 
colaboraron con la elaboración del contenido y la revisión 
técnica estuvo a cargo de la Dirección técnica del Patronato 
Nacional de la Infancia (PANI). 
 

FILIAL OCCIDENTE 
Coordinadora Dioni Rodríguez Salazar 

Secretaria Eloísa Orozco Rodríguez 
Tesorera Julandy Cerdas Carranza 

FILIAL PACÍFICO CENTRAL 
Coordinadora Lidiette Córdoba Fonseca 

Secretaria Xinia Zúñiga Calero 
Tesorera Marta Solís Murillo 

FILIAL CARTAGO 
Coordinadora Catherine Aguilar Fonseca 

Secretaria Paola Cordero Piedra 
Tesorera Sandra Brenes Quirós 

FILIAL CHOROTEGA 
Coordinadora Aracelly Baltodano Mendoza 

Secretaria Maureen Hernández Alvarado 
Tesorera Rosario Martínez Quesada 

FILIAL CARIBE 
Coordinadora Rosa Espinoza Espinoza 

Secretaria Katherine Retana Pérez 
Tesorera Evelyn Mosquera Cuff  
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Se realizó la actividad de lanzamiento el 1 de noviembre 2023; 
se contó con la participación de 24 colegas y un total de 772 
reproducciones por Facebook. 
 

➢ Cuaderno población migrante: 
 

En el tercer cuaderno Población migrante la elaboración del 
contenido estuvo a cargo de las Licenciadas Andrea Guadamuz 
Vargas, Fernanda Rojas Ramírez y Mariana Garro Fallas; la 
revisión técnica fue asumida por la Msc. Marilyn Román 
Bejarano/Maestra en Estudios de Migración Internacional, 
Universidad Iberoamericana, CDMX. 
 
La actividad de lanzamiento se efectuó el 15 de noviembre 2023, 
en la que asistió un total de 26 colegas y se obtuvo un alcance 
de 599 reproducciones por Facebook.    
 
➢ Cuaderno población afrodescendiente: 

 
El cuarto cuaderno sobre Población afrodescendiente se 
encuentra en etapa de revisión para ser presentado en el 2024.  
 

Es importante mencionar que durante las actividades se entregó a las personas asistentes un 
ejemplar de los cuadernillos y del libro y se colocaron en la página web del colegio para el acceso 
de todas las personas agremiadas. Asimismo, a petición de una colega de la filial Chorotega se envió 
50 ejemplares físicos del cuaderno Población privada de libertad para profesionales del Centro 
Semi-Institucional de Liberia y el 30 de noviembre se distribuyó ejemplares del cuaderno Niñez y 
adolescencia en el evento nacional de trabajo social del PANI.     

 
Colección de libros “Pensando la realidad desde el trabajo social”: 
 
Con el propósito de promover la discusión y la reflexión, desde las propias experiencias del colectivo 
profesional, acerca de los nudos críticos de la sociedad costarricense y su incidencia en los procesos 
de trabajo de trabajo social, la Unidad de Investigación en conjunto con el Comité Editorial, 
presentó, en la Semana de las personas profesionales en trabajo social 2023, el primer libro de la 
colección titulado “Transformaciones en el mundo del trabajo” el cual contó con la participación de 
seis personas agremiadas y una persona internacional invitada experto en el tema. Este material se 
colocó en la página web del Coltras para acceso de todas las personas colegiadas. En esta 
oportunidad, se realizaron los siguientes aportes:  
 

- Prólogo: Jorge Arturo Sáenz, presidente Coltras. 
- Introducción: Comité Editorial Coltras. 
- Capítulo 1 Plataformas digitales, aplicaciones y 

regulación del trabajo en el capitalismo 
contemporáneo, Ricardo Antunes y Vitor Filgueiras-
expertos internacionales-. 

- Capítulo 2 La subcontratación y sus embates en 
materia de derechos laborales dentro del contexto 
actual, Keilor Robles Murillo.  

- Capítulo 3 La Ley de Fortalecimiento de las Finanzas 
Públicas: Trabajo Social, condiciones laborales y 
política social, Adriana Monge Arias. 

- Capítulo 4 Ejercicio liberal en Trabajo Social: la venta 
de servicios al Estado en Costa Rica, Roberto Cascante 
Vindas. 

- Capítulo 5 Red de atención a mujeres en procesos 
penales: posibilidades y desafíos para el ejercicio 
profesional, Adriana Chavarría Segura, Wendy Garita 
Gómez y Alexandra Hutchinson Rodríguez. 
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Desde agosto 2023, el Comité Editorial ha sostenido sesiones 
de trabajo para el desarrollo del segundo libro cuyo tema 
propuesto se vincula con el Retroceso de la política social: su 
incidencia en la vida de la población y en el trabajo 
profesional de Trabajo Social.  
 
Como parte de las acciones desarrolladas se divulgó la 
convocatoria en los medios electrónicos del colegio, se envió 
cartas de invitación a personas expertas y a instituciones en 
donde se encuentra inmersa la profesión, así como a una 
persona experta internacional. Además, durante la Asamblea 
General Ordinaria N°162 se contó con una actividad de 
Cuentacuentos para la divulgación oficial.  
 
Por otro lado, como parte de la estrategia de difusión, las integrantes del Comité Editorial 
participaron en reuniones de equipos institucionales a fin de dar a conocer la propuesta y extender 
la invitación a participar.  

 
Se planificó realizar un taller con las personas interesadas a fin de brindar elementos para la 
escritura del capítulo y se espera recibir los productos en abril de 2024 y así continuar con el 
proceso de revisión de pares, diagramación y elaboración del libro.  

 

Fortalecimiento de las unidades de Fiscalía, Investigación y Educación 
Permanente  

 
La Unidad de Fiscalía (UFIS) coadyuva en la supervisión del ejercicio legal e idóneo de la profesión, 
así como en el resguardo de los derechos de la población sujeta de atención, defensa de los derechos 
de personas colegiadas y el aseguramiento del cumplimiento de sus obligaciones profesionales. 
Aunado a lo anterior, asesora técnicamente, garantiza espacios laborales y vigila por el 
cumplimiento de las condiciones laborales que requieran las y los trabajadores sociales, participa 
en procesos de incorporación, cambios de categoría de colegiatura, divulgación, entre otros.  
 
En virtud de lo anterior, la UFIS trabajó durante el 2023 en los siguientes aspectos: 
 

➢ Solicitud de nóminas institucionales. 
➢ Gestión de denuncias en conjunto con la Fiscalía y Tribunal de Ética. 
➢ Apoyo con criterios técnicos. 
➢ Acercamiento a instituciones de educación superior. 
➢ Apoyo en el proceso de elaboración del Reglamento de adopciones y su manual. 
➢ Apoyo a la comisión de ejercicio liberal. 
➢ Atención a instituciones, personas o grupos de profesionales que requieren insumos 

y lineamientos para su ejercicio profesional. 
➢ Participación en la Unión de Fiscalía de Colegios Profesionales. 
➢ Intervención de situaciones elevadas a la Fiscalía. 
➢ Facilitación de charlas del Código de Ética a institucione. 
➢ Divulgación de información en redes sociales. 
➢ Gestión de procesos electorales. 
➢ Gestión del curso de ética profesional. 
➢ Apoyo a filiales.  
➢ Planificación de visitas 2024 a las oficinas de recursos humanos institucionales. 

 
Asimismo, para la divulgación y sensibilización del nuevo Código de Ética del Colegio, se llevó a 
cabo las siguientes acciones: 

 
➢ Conversatorio virtual “Código de Ética y Proyecto Profesional” al servicio de Trabajo 

Social del Hospital Nacional de Niños, en conjunto con el Tribunal de Ética del 
Coltras. 
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➢ Charla a estudiantes del curso Ideología, Ética y Derechos Humanos II, impartido por 
la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Costa Rica, en conjunto con el 
Tribunal de Ética del Coltras. 

➢ Conversatorio: Código de Ética y proyecto profesional, en conjunto con el Tribunal de 
Ética del Coltras. 

➢ Charla a estudiantes del curso Ideología, Ética y Derechos Humanos II, impartido por 
la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Costa Rica, en conjunto con el 
Tribunal de Ética del Coltras. 

➢ Participación de la Fiscalía en el I Congreso FECOPROU con el tema: Buenas 
prácticas en la implementación del Código de Ética (2021) del Coltras. 

➢ Conversatorio con estudiantes del curso Ideología, ética y derechos humanos III de 
Trabajo Social de la Universidad de Costa Rica. 

➢ Conversatorio virtual a profesionales del Ministerio de Educación Pública. 
 

Respecto a la Unidad de Investigación, se destacan las siguientes:  
 
Grupos de estudio e investigación (GEI):  
 

➢ Elaboración de una investigación colectiva para ser publicada en el libro del Coltras 2024. 
➢ Se publicó en total 3 instrumentos de procesos de Trabajos Finales de Graduación. 
➢ Se publicó tres capítulos de personas integrantes del GEI en el libro del Coltras 2023. 

 
Formación y capacitación en investigación: se desarrolló el contenido, diseño y montaje en 
la plataforma Moodle del curso autodirigido sobre elementos básicos de la investigación, el cual 
cuenta con una inscripción de 153 profesionales. 
 
Divulgación: realización de 2 talleres, 2 conversatorios y 2 conferencias coordinados por la 
Unidad, así como apoyo en la difusión de afiches relacionados con conmemoraciones de días 
nacionales e internacionales de relevancia para la profesión. 
 
Repositorio especializado en Trabajo Social: actualización constante del repositorio, el cual 
cuenta con 374 recursos. 
 
Producción teórica: se trabajó en la segunda edición de los cuadernos informativos sobre 
derechos humanos, así como la planificación de actividades de lanzamiento. 
 
Actualización de la bolsa de empleo: divulgación continua de la bolsa de empleo en redes 
sociales y a nivel institucional. Además de la elaboración del informe anual de la bolsa de empleo 
para ser conocido en 2024. 
 
Internacionalización: elaboración de investigaciones en coordinación con otras instancias 
internacionales, en las cuales se coordinó el subgrupo de investigación sobre condiciones laborales 
del Observatorio Latinoamericano de Trabajo Social para la elaboración del capítulo respectivo. 
 
Consulta condiciones laborales: se realizó la consulta de condiciones laborales por los medios 
electrónicos del Coltras, la cual se mantuvo habilitada por un periodo de tres meses y contó con 
un total de 1010 respuestas. Se elaboró el informe, el cual se encuentra en etapa de revisión previo 
a socializarse con el gremio. 
 
Convenios:  
 
➢ UNED: se hizo envío del proyecto de investigación a la contraparte institucional, el cual fue 

aprobado y se elaboró el instrumento para la investigación, divulgado en octubre 2023. 
➢ MEP: seguimiento del vínculo con las profesionales de trabajo social que laboran en la 

institución. 
➢ Observatorio Latinoamericano de Trabajo Social: se participó en un proyecto de libro 

mediante la elaboración de una investigación, la cual se socializó en el Congreso 
Latinoamericano llevado a cabo en Chile del 6 al 8 de noviembre 2023. 

➢ INAMU: se han realizado acciones conforme a lo establecido en el convenio, como la 
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divulgación de materiales y la participación en el proyecto “Espacios seguros”. 
 

Capacitaciones 2023. 
 
Como parte de la actualización profesional a las personas agremiadas, la junta directiva, en 
cumplimiento con los objetivos y lineamientos del Plan Anual Operativo 2022-2023, se abocó al 
trabajo de los cursos autodirigidos, ejecutándose los siguientes: 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Asimismo, durante el periodo se desarrollaron capacitaciones de manera virtual, a saber: 
 

Nombre del curso Modalidad Sede Inscripción 

Intervención en crisis Aprovechamiento Filial Occidente 28 personas 

Curso Duelo Aprovechamiento Filial Caribe 43 personas 

Excel 1 Participación Abierto a todo el gremio 90 personas 

Atención de la conducta 
suicida  

Aprovechamiento Filial Pacífico Central 27 personas 

Comunicación estratégica Asistencia Abierto a todo el gremio 20 personas 

Informes sociales  Aprovechamiento Abierto a todo el gremio 31 personas 
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Atención de la conducta 
suicida  

Aprovechamiento Filial Occidente 33 personas 

Curso Duelo  Aprovechamiento Abierto a todo el 
gremio 

  

86 personas 

Metodología cuantitativa Aprovechamiento Abierto a todo el gremio 14 personas 

Aprendiendo gamificación 
para la capacitación 

Participación Abierto a todo el gremio 24 personas 

Intervención en crisis 
(Cartago) 

Aprovechamiento Filial Cartago 28 personas 

¿Cómo comunicar en 
situaciones inesperadas? 

Asistencia Abierto a todo el gremio 26 personas 

Trabajo Social y grupos  Aprovechamiento Filial Occidente 26 personas 

Abordaje Suicidio  Aprovechamiento Filial Brunca 26 personas 

Curso Duelo Aprovechamiento Filial Chorotega 24 personas 

Trabajo Social y grupos  Aprovechamiento Filial Huetar Norte 18 personas 

Taller: Principios básicos 
para la creación de 

recursos de capacitación 

Participación Abierto a todo el gremio 11 personas 

Atención de la conducta 
suicida  

Aprovechamiento Filial Cartago 40 personas 

Habilidades terapéuticas  participación Filial Chorotega 22 personas 

Habilidades terapéuticas  participación Filial Cartago 27 personas 

 
En el marco del Día Internacional de la Reducción de Riesgos, el Comité de Gestión de Riesgos y 
Atención de Emergencias organizó el taller Técnicas Básicas de Primeros Auxilios en contextos 
cotidianos, en modalidad presencial, en el cual participó un total de 28 profesionales. 
 
Además, se efectuaron espacios de actualización con colegas de América Latina y El Caribe, a saber: 
 

➢ Taller Feminismos, sexualidades y Trabajo Social, a cargo del Lic. Claudio Barbero, 
expositor argentino. 

➢ Conversatorio Sexualidades y educación: construyendo agendas colectivas dirigido 
especialmente a profesionales en trabajo social que laboran en el ámbito educativo, a cargo 
del Lic. Claudio Barbero, expositor argentino. 
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➢ Conferencia La intervención de Trabajo Social en prevención del consumo de drogas en el 
ámbito escolar, a cargo del Lic. Claudio Barbero, expositor argentino. 

➢ Conferencia Las condiciones laborales del Trabajo Social: características 
latinoamericanas, a cargo de la Dra. Fiorella Cademartori, expositora argentina. 

➢ Taller Reflexiones en torno a la intervención grupal, a cargo de la Dra. Rosita Fierros, 
expositora mexicana. 

 

Presencia nacional en la discusión de temas prioritarios  
 

Se han atendido solicitudes de la Asamblea Legislativa para emitir criterio sobre los siguientes 
proyectos de Ley: 
 

➢ Expediente N.º 23.436 “Ley de transformación del Instituto Mixto de Ayuda Social 
en el Instituto de Desarrollo Humano e Inclusión Social”. 

➢ Expediente N.º 23.493 “Ley sobre derechos en salud sexual y salud reproductiva”. 
➢ Expediente N°. 23.443 “Ley para fortalecer los mecanismos de protección de los 

derechos de las mujeres a una vida libre de violencia en la política mediante una 
reforma y adición a la ley N° 10.235 de 17 de mayo de 2022”. 

➢ Expediente N°. 23.436 texto sustitutivo del proyecto de ley “Ley de transformación 
del Instituto Mixto de Ayuda Social en el Instituto de Desarrollo Humano e Inclusión 
Social”. 

➢ Expediente N.° 23744 “Ley para el reconocimiento y equiparación de títulos y grados 
universitarios otorgados por instituciones extranjeras de educación superior”. 

➢ Expediente N.° 23.928 “Reforma al artículo 206 del código procesal penal, ley N° 
7594, del 10 de abril de 1996 y la adición de un inciso 6) al artículo 106 del código 
penal, ley N° 4573 del 4 de mayo de 1970, un inciso d) al artículo 281 y un párrafo 
final al artículo 282 del código procesal penal, ley N° 7594, del 10 de abril de 1996 y 
un inciso 8º al artículo 880 del código civil, ley N° 63 del 28 de septiembre de 1887 y 
sus respectivas reformas. ley contra el silencio en delitos sexuales en perjuicio de la 
niñez y personas con discapacidad. responsabilidad civil solidaria, deber de denuncia 
y garantía de cumplimiento de protocolos de investigación”. 

 
La Fiscalía en coordinación con el Tribunal de Ética, elevó al Consejo Nacional de Enseñanza 
Superior Universitaria Privada (CONESUP) la preocupación del Coltras por aspectos vinculados 
con la formación profesional, situación de desempleo, entre otros. 
 
Producto de ello y de reuniones sostenidas, se desarrolló una alianza mediante la firma de un 
convenio de colaboración en procura de coordinar mejoras para la educación superior atinentes a 
la formación profesional en trabajo social.  
 
Actualmente la firma del convenio se encuentra en proceso por parte de CONESUP. 
 

Posicionamiento ético político  
 

Se ha compartido una serie de pronunciamientos, comunicados o afiches sobre temas y días 
conmemorativos, que muestran nuestro posicionamiento ético-político: 
 

➢ Comunicado a los concejos municipales y 
gobiernos locales del país a fin de que fuese 
tomado en cuenta por las municipalidades del 
país para validar estudios e informes como 
una tarea intrínseca de la profesión. 

➢ Pronunciamiento del Colegio de 
Trabajadores Sociales (Coltras) sobre la 
situación actual del Patronato Nacional de la 
Infancia (PANI). 

➢ Posicionamiento El Colegio de Trabajadores 
Sociales de Costa Rica (Coltras) y el sector de 
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la profesión que trabaja en la atención de la 
persona adulta mayor en el ámbito No 
Gubernamental, emite este pronunciamiento 
ante la Directriz N° 060-MTSS-MDHIS, del 
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y 
del Ministerio de Desarrollo e Inclusión 
Social. 

➢ Comunicado Trabajo Social como profesional 
de ejercicio liberal y dedicación exclusiva. 

➢ Pronunciamiento Colegio de Trabajadores 
Sociales de Costa Rica en relación con la nota 
enviada a la señora ministra de Educación 
por parte de las personas profesionales de la  
Dirección de Vida Estudiantil del Ministerio 
de Educación Pública. 

➢ Día de la mujer. 
➢ Día de la persona trabajadora. 
➢ Día nacional de las personas con 

discapacidad. 
➢ Día internacional contra la homofobia. 
➢ Día internacional de la erradicación del 

trabajo infantil. 
➢ Día del orgullo LGBTIQ+. 
➢ Día Nacional del Trabajo Social. 
➢ Día Mundial contra la trata. 
➢ Día internacional de los pueblos indígenas. 
➢ Día de la cultura afrocostarricense. 
➢ Día de la prevención del suicidio. 
➢ Día de la salud sexual.  
➢ Día internacional de la no violencia. 
➢ Día mundial de la salud mental.  
➢ Día internacional de las personas con 

discapacidad.  
➢ Día de los derechos humanos. 

 
 

Marcha 8 de marzo: 
 
Con el propósito de organizar la 
participación del Coltras en la marcha del 
8 de marzo 2023, en el marco del Día 
Internacional de la Mujer, se publicó un 
formulario en redes sociales para la 
confirmación de asistencia y se 
confeccionó camisetas alusivas a la fecha. 
Se recibieron 99 confirmaciones y el 
punto de encuentro fue el Parque Central.  
 

 
Marcha de la Diversidad: 
 
El 24 de junio 2023 se participó en la 
marcha de la diversidad, la cual contó con 
una inscripción de 63 personas 
agremiadas y 23 estudiantes de la Escuela 
de Trabajo Social de la Universidad de 
Costa Rica. Para visibilizar la 
representación gremial se confeccionó 
camisetas alusivas a la fecha. 
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Marcha 1 de mayo: 

 
El 1 de mayo 2023 el colegio participó en 
la marcha del Día de la persona 
trabajadora. Se contó con la presencia de 
45 personas agremiadas y estudiantes que 
se sumaron durante el recorrido.  
 
Se distribuyó entre los asistentes 
panfletos, banderas, banderines y 
camisetas alusivas.  

 
 
Marcha en apoyo a la defensa de la 
CCSS: 

 
El 15 de julio 2023 el Coltras se unió a la 
marcha programada en apoyo a la defensa 
de la Caja Costarricense de Seguro Social, 
en la cual participó más de cien personas. 
Se contó con material elaborado para la 
marcha (viseras y manta) y la Presidencia 
del Coltras atendió a los medios de 
comunicación Semanario Universidad y 
Repretel Canal 6. 
 
 

 
24N: Noche Feminista 
 
En el marco del Día de la Eliminación de la Violencia 
Contra la Mujer, el 24 de noviembre 2023 se realizó la 
actividad Noche Feminista con el fin de compartir arte, 
música y reflexiones sobre las luchas feministas. 
 
En virtud de lo anterior, se disfrutó de presentaciones 
artísticas de personas agremiadas, así como un concierto 
a cargo de la artista costarricense Guadalupe Urbina, el 
cual se transmitió en redes sociales. 
 
Para esta conmemoración se contó con la participación 
de 61 colegas, a quienes se les entregó pañoletas alusivas 
al día.  

 
 

 
 

Luchas laborales y elaboración de perfiles profesionales  
 
Acciones realizadas sobre la especialidad de trabajo social como una profesión 
liberal: 
 
Durante el 2023 el Coltras, desde la Fiscalía, ha dado asesoramiento, acompañamiento y 
respaldo a colegas de diversas instituciones que han solicitado apoyo en el proceso de 
reconocimiento de trabajo social como una profesión liberal para el pago de la dedicación 
exclusiva. 
 
Para ello, se han formulado criterios profesionales relacionados con la defensa de este espacio 
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profesional y lo dictaminado por la Procuraduría General de la República sobre la posibilidad 
y plausibilidad de que las personas profesionales en trabajo social puedan ejercer 
liberalmente la profesión. 
 
En los casos abordados se obtuvo como resultado el reconocimiento de la profesión como 
ejercicio liberal, dando con lugar los reclamos de colegas a la denegatoria de las solicitudes 
del beneficio de dedicación exclusiva. 
  
Actualización del perfil general profesional:  
 
Para la actualización del perfil general de trabajo social se desarrolló, mediante una 
consultoría, una investigación sobre las demandas institucionales y sociales de la profesión 
en el contexto costarricense actual. 
 
Una vez finalizada la consultoría, se creó la “Comisión de proyecto profesional” donde 
participa el equipo técnico del Coltras en conjunto con la Dra. Lidia Salas Chavarría, en su 
calidad de enlace de junta directiva, la MBA. Flor Rojas Rodríguez, en su calidad de fiscala, y 
el Dr. Jorge Arturo Sáenz Fonseca, en calidad de presidente. 
 
Como parte de la etapa de revisión del documento, previo a ser socializado con el colectivo 
profesional, se remitió a colegas con expertiz en el tema a fin de realizar observaciones y/o 
apreciaciones. 
 
Actualmente la comisión se encuentra trabajando en los detalles y coordinaciones para 
someter el perfil actualizado a aprobación del gremio.  
 
Propuesta de Reglamento para regular el proceso de valoración social de 
idoneidad adoptiva en Costa Rica: 
 
En la Asamblea General Ordinaria N°162, celebrada el 27 de setiembre 2023, se aprobó por 
acuerdo firme el Reglamento para regular el proceso de valoración social de idoneidad 
adoptiva en Costa Rica. 
 
Una vez avalada la propuesta, el trabajo se dirigió a la parte de procedimiento en lo que 
concierne a la elaboración de un Manual, por lo que se elaboró los términos de referencia 
para la contratación de servicios profesionales para la elaboración del Manual del 
Reglamento. 
 
Perfil Profesional de Trabajo Social en el Ámbito de la Salud en Costa Rica: 
 
En octubre 2023 se recibió de parte del Ministerio de Salud el oficio MS-DSS-879-2023, 
relacionado con la solicitud de presentación de documentos ante el proceso de revisión y aval 
de los perfiles profesionales. 
 
El Coltras mediante la nota CTS-227-2023 solicitó al Ministerio de Salud la revisión para el 
aval del Perfil Profesional de Trabajo Social en el Ámbito de la Salud en Costa Rica y remitió 
los documentos requeridos de soporte a dicha petición. 
 
Perfil profesional de Trabajo Social en gobiernos locales:  
 
Durante la realización del I Encuentro de profesionales de gobiernos locales en 2022, desde 
la Unidad de Investigación se recopiló información sobre las categorías que conformarían el 
perfil profesional en gobiernos locales y se estimó la elaboración de este para el 2023. 
 
A partir de los datos obtenidos y reuniones posteriores, se creó un equipo de trabajo para la 
construcción del documento y una vez finalizado, se llevó a cabo las gestiones para desarrollar 
la validación de este con las colegas de las municipalidades. 
 
Asimismo, se remitió la propuesta a colegas con conocimientos y experiencia en el tema a fin 
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de contar con observaciones y/o apreciaciones, previo a su aprobación final por parte del 
colectivo profesional. 
 
Actualmente el documento se encuentra en etapa de revisión para su presentación al gremio. 
 
Perfil profesional de Trabajo Social en el Ministerio de Justicia y Paz: 

 
En el 2023 se realizó la contratación de una persona experta en el quehacer profesional de 
trabajo social dentro del Ministerio de Justicia y Paz para llevar a cabo una consultoría en 
torno a la construcción del perfil profesional de este sector. 
 
Se asignó a la Unidad de Investigación como la contraparte del colegio para el seguimiento 
de la consultoría y desde el Coltras se efectuaron las coordinaciones necesarias con la 
intención de facilitar los procesos a desarrollar, como el envío de un oficio a las personas 
jerarcas de la institución con el fin de dar a conocer la iniciativa y solicitar los debidos 
permisos para el acceso a las personas funcionarias del Ministerio. 
 
Actualmente el perfil se encuentra en etapa de revisión y consulta, previo a ser presentado al 
gremio para su aprobación final. 

 

Representación ante la Federación de Colegios Profesionales Universitarios 
de Costa Rica (FECOPROU) 

 
Para el 2023 la junta directiva ratificó la designación de la Dra. Sandra Araya Umaña y de la 
Licda. Sara Flores Valverde para representar al colegio ante FECOPROU. Se han realizado 
gestiones en torno a solicitudes de apoyo por parte de la federación, tales como publicaciones 
de información en las redes del Coltras y participación en el primer Congreso de la 
FECOPROU “Desafíos y Oportunidades de las Profesiones en el siglo XXI”, realizado los días 
31 de octubre, 1 y 2 de noviembre 2023, en el cual la Fiscalía expuso el tema del nuevo Código 
de Ética, además de la representación del colegio en comisiones creadas en el seno de la 
federación a raíz de iniciativas que pueden afectar a los colegios profesionales. 

 

Articulación con federaciones, colegios y asociaciones de Trabajo Social a 
nivel de América Latina y El Caribe  

 
La Presidencia en representación del Coltras participó en las siguientes actividades: 

 
✓ Conmemoración del 45 Aniversario de la creación de la Federación Colombiana de 

Trabajadores Sociales FECTS, en el marco del Encuentro Regional de América Latina y El 
Caribe 2023, con sede en Colombia, realizado del 1 al 4 de marzo 2023. 
 

✓ LXX Congreso Nacional y X Internacional de Instituciones Educativas de Trabajo Social 
“Reconfiguración del trabajo social desde las desigualdades y los nuevos contextos 
complejos”, efectuado los días 4, 5 y 6 de mayo 2023, en las instalaciones del Centro de 
Exposiciones y Congresos de la UNAM, en la Ciudad de México.  
A solicitud de la Escuela Nacional de Trabajo Social y la Asociación Mexicana de Instituciones 
Educativas de Trabajo Social A.C., la Presidencia asistió en calidad de ponente magistral con 
la conferencia “Los colectivos gremiales como plataforma para la acción profesional”. 
 

✓ Encuentro con colegas de México en el marco de la conmemoración del día de la persona 
profesional en Trabajo Social de ese país, en donde la Presidencia impartió varias 
conferencias en Durango, Mazatlán y Zacatecas y compartió sobre el tema de condiciones 
laborales y la gestión colectiva de las organizaciones profesionales. 

 
✓ XXX Congreso Nacional y VI Encuentro Argentino y Latinoamericano de Trabajo Social, 

efectuado del 9 al 11 de noviembre 2023. Durante el evento se realizó reuniones con colegas 
de América Latina y El Caribe.  
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Nuestro Colegio en las organizaciones internacionales de Trabajo Social 
(FITS, COLACATS, ALAETS, Red de Trabajo Social/Servicio Social 
Iberoamericana) 

 
Durante la participación en el Encuentro regional de Trabajo Social de América Latina y El 
Caribe, con sede en Colombia, FITS-ALC, la Presidencia asumió la coordinación de 

COLACATS y se estrecharon los lazos de cooperación con los colegios de la región. 
 
Por otro lado, como producto de la participación de la Presidencia en el XXX Congreso 
Nacional y VI Encuentro Argentino y Latinoamericano de Trabajo Social, se concretó con las 
personas conferencistas temas y visitas al país a fin de organizar actividades académicas para 
las personas agremiadas, programación de talleres en el 2024 con el Dr. Andrés Ponce de 
León en temas de peritaje forense para las y los colegas que laboran en el Poder Judicial y en 
la Oficina de Atención y Protección a la Víctima así como a las filiales Pacífico Central y 
Chorotega. 
 
Aunado a lo anterior, la Presidencia se encuentra coordinando la posibilidad de establecer 
un convenio para brindar ene l país la especialidad en peritaje judicial. 
 
Por otra parte, como parte de las acciones de apoyo conjuntas que se llevan a cabo con las 
regiones, la Presidencia firmó el comunicado de FITSALC y COLACATS sobre la exclusión de 
las personas profesionales en Trabajo Social que integran los equipos de salud en Chile. La 
comunicación se envió a la Embajada de Chile en Costa Rica. 
 
Además, se mantiene comunicación con los países que integran FITS América Latina y El 
Caribe. 

 

Participación en la Reunión Mundial de la Federación Internacional de 
Trabajadores Sociales (FITS) 
 
La Presidencia como representante de Costa Rica participará en la Reunión mundial de la 
Federación Internacional de Trabajadores Sociales (FITS), a efectuarse los días 2 y 3 de abril 
2024, en Ciudad de Panamá. Asimismo, se aprovechará la ocasión para convocar a los 
integrantes de la Red Iberoamericana de Trabajo Social con la intención de tratar asuntos 
relevantes para la profesión. 

 
 Congreso Mundial de Trabajo Social en Panamá  

 
Como parte de las gestiones que se han realizado para poder brindar opciones para las 
personas agremiadas que deseaban participar en el Congreso Mundial de Trabajo Social que 
se desarrollará en Panamá del 4 al 7 de abril 2024, la junta directiva en sesión 15-2023-JD, 
celebrada el 4 de setiembre 2023, acordó aprobar el aporte de $100 por persona agremiada 
que asistiese. En virtud de lo anterior, se publicó en redes la información y se creó una 
comitiva de 40 profesionales que asistirá al evento en representación de Costa Rica. 
 
Asimismo, desde el Coltras se brindó colaboración a las personas agremiadas con solicitudes 
de cartas de invitación a fin de gestionar los permisos institucionales y, además, la 
Presidencia como miembro del Comité Mundial Académico, apoyó al Comité Organizador 
del evento con el envío de comunicaciones varias a las y los participantes. 
 
Por otro lado, la Presidencia participó en las diversas reuniones del Comité Mundial 
Académico para atender detalles propios del evento. 
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Representaciones 
 

El Coltras tiene representaciones en diferentes ámbitos de interés profesional, a saber: 
 

• Federación Internacional de Trabajadores Sociales 

• Comité Latinoamericano y Caribeño de Organizaciones Profesionales de Trabajo 
Social/Servicio    Social 

• Red de Trabajo Social/Servicio Social Iberoamericana 

• Cátedra UNESCO sobre “Prevención de violencias contra las mujeres” a cargo de la 
Universidad Simón Bolívar, Colombia. 

• Junta Asesora Internacional Revista AnálisiS de la EGTSBL 

• Federación de Colegios Profesionales Universitarios de Costa Rica 

• Asamblea Colegiada Representativa de la Universidad de Costa Rica 

• Asamblea Plebiscitaria de la Universidad de Costa Rica 

• Consejo de Atención Integral (CAI) 

• Comité Asesor Técnico de Atención Psicosocial 

• Grupo Frente Nacional de Lucha “Movimiento unidos por la CCSS” 

• Instancia local para el abordaje integral del riesgo suicida (ILAIS) 
 

Fortalecimiento de la gestión gerencial  
 

El 16 de febrero 2023, el administrador del colegio participó en el webinar: “Nuevas 
obligaciones de los órganos colegiados en la elaboración de actas” en donde se plantearon las 
implicaciones de la reforma a la Ley General de Administración Pública. Este espacio permitió 
destacar que los cambios buscan mejorar la transparencia en los procesos de toma de 
decisiones en los órganos colegiados y valorar los aspectos que impactan los procesos en el 
Coltras. 
 
El 23 de febrero se realizó el taller: COLTRAS un ambiente seguro contra la violencia de 
género, dirigido al personal administrativo del colegio. Dicha actividad fue facilitada por la 
coordinadora de la Unidad de Investigación y de la Unidad de Fiscalía como parte de las 
iniciativas que se trabajan en conjunto con el INAMU. 
 
Asimismo, durante el periodo se brindó al personal administrativo de capacitaciones y 
actualización profesional en temas acordes a la naturaleza y funciones de cada puesto, como 
Microsoft Excel y Taller Tipos documentales.  
 
Además, se fortaleció la Brigada de Emergencias, conformada por personal administrativo, 
con la capacitación Control y principios de incendio de la Academia Nacional de Bomberos, 
por lo que el Coltras cuenta con una Brigada capacitada y activa en caso de una eventual 
situación. 
 
Como parte de los procesos de comunicación y motivación con el talento humano del Coltras, 
se brinda al personal incentivos como el pago de anualidades, vacaciones escalonadas al 
cumplimiento del quinquenio, preupuesto para actividades de capacitación y de integración, 
incentivos no económicos como el disfrute de un día por motivo de cumpleaños y día 
profesional, aval de permisos por diversas situaciones, aplicación de un día a la semana de 
teletrabajo entre otros. 
 
Adicionalmente, en procura de la mejora continua en la atención a las personas agremiadas 
que visitan el Coltras, se realizó una serie de trabajos en las estructuras de los edificios, así 
como el cambio y renovación en equipos y sistemas tecnológicos y de internet, este último 
para una mayor seguridad y velocidad de la conexión en las instalaciones del Edificio 
Administrativo. 
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Compra del Edificio Anexo: 
 
En atención a lo planteado en la Asamblea General Ordinaria N°162, celebrada el 27 de 
setiembre 2023, se procedió con la cancelación del finiquito de la compra del Edificio Anexo. 

  

Estrategia de comunicación  
 

Durante el periodo se han realizado publicaciones de temas relevantes para el gremio de manera 
constante a través de las páginas del colegio de Facebook, Instagram, página web y correos 
masivos. 
 
Actualmente la junta directiva se encuentra trabajando en la valoración de una propuesta 
profesional de comunicación mediante una empresa profesional especializada en el tema del 
manejo de medios y redes del Coltras, con el fin de alcanzar una mayor proyección y alcance.         

  

 

 
 

 
 
 


